
 
UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUGI  

PRZEPROWADZENIA WARSZTATÓW  

         „AKADEMII GESZEFTÓW” 

zawarta dnia ……………. r. w Bydgoszczy (dalej: Umowa) 

pomiędzy: 

GOBA DYNAMIC MANAGEMENT Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Bydgoszczy i 

adresem przy ul. Dworcowej 100/11, 85-010 Bydgoszcz, wpisaną do rejestru przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Bydgoszczy, XIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem 0000859622, NIP: 96714392362, kapitał 

zakładowy 5.000,00 PLN, reprezentowaną przez Prezesa Spółki – Agatę Goba 

 

zwaną dalej Wykonawcą 

a 

Nazwa firmy  adres  

NIP  REGON  

KRS*  sąd rejestrowy*  
 

kapitał zakładowy**  adres e-mail  

reprezentowana 
przez*** 

 

*dotyczy wyłącznie podmiotów wpisanych do Krajowego Rejestru Sądowego; ** dotyczy wyłącznie spółek kapitałowych oraz spółki 

komandytowo-akcyjnej; *** dotyczy wyłącznie podmiotów reprezentowanych przez inne osoby (np. zarząd, wspólnicy, pełnomocnicy) 

zwanym dalej Zamawiającym 

zwanymi dalej łączenie Stronami 

o następującej treści: 

§ 1.  Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie usług z zakresu przeprowadzenia warsztatów z 

praktycznych umiejętności w handlu z klientami firmowymi w Niemczech, Austrii oraz 

Szwajcarii (dalej: Warsztaty) wobec pracownika zatrudnionego w firmie Zamawiającego (dalej: 

Uczestnik) w zamian za wynagrodzenie, mając na uwadze, że Zamawiający dąży do sprzedaży 

swoich produktów (dalej: Towary) klientom firmowym w Niemczech, Austrii oraz Szwajcarii. 

2. Szczegółowy przedmiot Umowy, Zakres tematyczny oraz wynagrodzenie Wykonawcy określa 

załącznik nr 1 (dalej: Specyfikacja). 

 



 
 

 

§ 2. Ogólne zasady współpracy 

1. Usługi Wykonawcy świadczone są w sposób stacjonarny, w przestrzeni biurowej lub 

konferencyjnej w Bydgoszczy. W uzasadnionych przypadkach możliwe jest uczestnictwo w 

Warsztatach w trybie online. Dostęp do narzędzia, umożliwiającego zdalne uczestnictwo w 

Warsztatach zapewnia Wykonawca. 

2. Zamawiający zobowiązany jest zapewnić Uczestnikowi dojazd do Bydgoszczy w terminach 

wyznaczonych przez Wykonawcę, zgodnie z harmonogramem turnusu, wyrażonym w 

Specyfikacji. 

3. Wykonawca ma obowiązek zapewnić Uczestnikowi materiały dydaktyczne oraz artykuły 

biurowe (notesy, długopisy), niezbędne do skutecznego pozyskiwania wiedzy i sporządzania 

notatek z Warsztatów. 

4. Zamawiający ma prawo dokonać jednej zmiany Uczestnika w czasie trwania Warsztatów, nie 

później jednak niż przed drugim spotkaniem w ramach Warsztatów. 

5. Wykonawca ma prawo posługiwać się przy wykonywaniu Umowy osobami trzecimi, za których 

działania i zaniechania ponosi odpowiedzialność jak za własne. 

 

 

§ 3. Wynagrodzenie 

1. Wykonawcy przysługuje jednorazowe wynagrodzenie w wysokości określonej w Specyfikacji.  

2. Wynagrodzenie płatne jest zgodnie z planem płatności, wyrażonym w Specyfikacji, na 

podstawie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT lub wystawionych faktur VAT. 

3. Wszelkie kwoty wynagrodzenia wskazane w Umowie lub w czynionych w inny sposób 

ustaleniach Stron stanowią kwoty netto i podlegają powiększeniu o podatek VAT według 

obowiązującej stawki, chyba że wyraźnie zastrzeżono inaczej. 

4. Jeżeli Umowa w jakiejkolwiek części nie może być wykonywana z przyczyn nie dotyczących 

Wykonawcy (np. na skutek niestawienia się Uczestnika na spotkaniu lub spotkaniach w ramach 

Warsztatów), Wykonawca zachowuje prawo do całości wynagrodzenia za gotowość do 

świadczenia usług. 

5. W przypadku opóźnienia w zapłacie jakiejkolwiek części wynagrodzenia, Wykonawcy 

przysługuje prawo do wstrzymania się ze świadczeniem usług, z zachowaniem prawa do 

wynagrodzenia zgodnie z ust. 4. 

 

§ 4. Gwarancja  

1. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu, że w ciągu pierwszych 99 dni od dnia pierwszego 

spotkania w ramach Warsztatów doprowadzi do zawarcia przez niego co najmniej jednej 

umowy sprzedaży Towarów z nowo pozyskanym klientem, mającym swoją siedzibę w 

Niemczech, Austrii lub Szwajcarii. 

2. Do wskazanego w ust. 1 zawarcia umowy sprzedaży dojdzie w skutek bezpośrednich działań 

handlowych Uczestnika Warsztatów, a pośrednio dzięki wiedzy i praktycznym umiejętnościom, 

które Uczestnik nabył podczas spotkań w ramach Warsztatów. 

3. Za umowę dotyczącą sprzedaży Towarów, do której zawarcia doprowadził Wykonawca, uważa 

się każde zamówienie, przyjęte po zawarciu Umowy, która została zawarta z klientem mającym 



 
siedzibę, miejsce zamieszkania, miejsce prowadzenia działalności lub oddział na terenie 

Niemiec, Austrii lub Szwajcarii. 

4. Gwarancja nie obowiązuje, gdy: 

i. Uczestnik opuści co najmniej jeden termin spotkania, zgodnie z 

harmonogramem turnusu, wyrażonym w Specyfikacji, 

ii. Zamawiający bez uzasadnionych przyczyn odmawia zawarcia umowy z 

klientem deklarującym chęć jej podpisania, 

iii. Wykonawca naruszył obowiązek terminowej zapłaty jakiejkolwiek części 

wynagrodzenia, 

iv. Zamawiający w inny sposób naruszył warunki Umowy. 

5. Zamawiający zobowiązany jest złożyć oświadczenie o woli skorzystania z uprawnień 

gwarancyjnych na piśmie w terminie 10 dni, od upływu terminu, o którym mowa w ust. 1, pod 

rygorem wygaśnięcia tego uprawnienia. 

6. Uprawnienie gwarancyjne oznacza zwrot 99% kwot zapłaconych tytułem wynagrodzenia za 

Warsztaty. 

7. Zwrot dokonywany jest w terminie dwóch miesięcy od dnia wpłynięcia do Wykonawcy 

oświadczenia o którym mowa w ust. 5. W przypadku, gdyby w terminie przewidzianym na 

zwrot 99% wpłaconych kwot tytułem wynagrodzenia abonamentowego doszło do zawarcia 

umowy, która będzie uważana za taką, do której zawarcia doprowadził Wykonawca, zwrot ten 

nie przysługuje. 

8. Wykonawca ma prawo zażądać od Zamawiającego udostępnienia mu materiałów handlowych 

dotyczących Towarów i zezwolenia na oferowanie Towarów klientom w Niemczech, Austrii i 

Szwajcarii w imieniu Zamawiającego, aby w ciągu miesiąca od wpłynięcia do Wykonawcy 

oświadczenia, o którym mowa w ust. 5 dokonać co najmniej jednej transakcji sprzedaży z nowo 

pozyskanym klientem firmowym w Niemczech, Austrii lub Szwajcarii, co stanowi przedmiot 

gwarancji w niniejszej umowie. 

9. W razie spełnienia przedmiotu gwarancji zgodnie z ust. 8, roszczenie wynikające z uprawnienia 

gwarancyjnego względem Wykonawcy wygasa. 

 

§ 5. Poufność 

1. Strony zobowiązują się do zachowania w poufności informacji pozyskanych od drugiej Strony, 

a także pozyskanych w związku z zawarciem i realizacją Umowy, które nie zostały przeznaczone 

przez dysponenta danej informacji do udostępniania osobom trzecim, chociażby w sposób 

dorozumiany (dalej: Informacje Poufne), w czasie trwania Umowy. 

2. Informacje Poufne stanowią w szczególności: 

i. warunki Umowy, 

ii. informacje dotyczące klientów Stron, dostawców, klientów (w tym także dane 

osobowe ich pracowników oraz reprezentantów) oraz warunków umów z 

podmiotami trzecimi,  

iii. informacje techniczne, technologiczne, ekonomiczne, finansowe, handlowe, 

prawne, organizacyjne 

3. W ramach obowiązku poufności Strony zobowiązane są do: 



 
i. nieujawniania Informacji Poufnych osobom trzecim innym, niż członkowie 

personelu bezpośrednio zaangażowani w wykonywanie Umowy, w zakresie 

wynikającym z ich obowiązków służbowych, 

ii. niewykorzystywania Informacji Poufnych do innych celów niż realizacja 

Umowy, 

iii. przedsięwzięcia odpowiednich środków bezpieczeństwa w celu ochrony 

Informacji Poufnych przed ujawnieniem osobom nieupoważnionym. 

4. Wszelkie informacje chronione stosownie do przepisów poprzedzających mogą zostać 

ujawnione wyłącznie w następujących sytuacjach: 

i. jeżeli informacja została ujawniona publicznie przez drugą stronę, będącą 

właścicielem informacji chronionej; 

ii. jeżeli ujawnienie informacji stanowi przejaw zgodnego z prawem, niniejszą 

umową i zasadami współżycia społecznego korzystania ze świadczeń będących 

przedmiotem Umowy lub jest konieczne dla jej wykonywania; 

iii. jeżeli ujawnienia informacji żąda sąd lub organ ścigania w toku prowadzonych 

czynności na podstawie stosownych przepisów; 

iv. jeżeli właściciel informacji chronionej wyrazi na to uprzednio zgodę w formie 

co najmniej dokumentowej; 

v. jeżeli informacja została ujawniona w wyniku wykonania obowiązków 

nałożonych przepisami prawa bądź Umową; 

vi. gdy Strona uzyska dostęp do informacji od osób trzecich bez naruszenia 

prawnych zobowiązań o tajności informacji wobec drugiej strony;  

vii. gdy informacje poufne jednej Strony były prawnie w posiadaniu drugiej strony 

lub były one wiadome drugiej stronie przed wyjawieniem ich przez pierwszą 

Stronę. 

5. Obowiązek ochrony Informacji Poufnych, z uwagi na to, że stanowi doprecyzowanie obowiązku 

ochrony tajemnicy przedsiębiorstwa oraz uszczegółowienie zobowiązań określonych w art. 721 

Kodeksu cywilnego, trwa przez czas trwania Umowy, jak również po jej ustaniu (bez względu 

na sposób). W przypadku, gdyby brak ograniczenia czasowego ochrony Informacji Poufnych 

okazał się w jakimkolwiek zakresie niedopuszczalny, przyjmuje się, iż trwa on w tymże zakresie 

przez czas trwania Umowy i przez okres lat pięciu po jej ustaniu. 

6. Nie stanowi naruszenia obowiązku ochrony Informacji Poufnych informowanie przez Strony o 

fakcie współpracy Stron i jej ogólnym przedmiocie. Wykonawca przez czas trwania Umowy 

oraz okres pięciu lat po jej ustaniu, będzie miał prawo do prezentowania nazwy oraz nazw 

handlowych Towarów i logotypów Zamawiającego, w celu prezentacji własnego dorobku 

zawodowego w materiałach promocyjnych. 

 

§ 6. Ochrona danych osobowych 

W przypadku, gdyby wykonywanie Umowy wymagało powierzenia przetwarzania danych 

osobowych, których administratorem jest Zamawiający, Strony zawrą umowę, o której mowa w 

art. 28 ust. 3 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 



 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych). 

 

 

 

§ 7. Czas trwania Umowy 

1. Umowa zawarta jest na czas określony w Specyfikacji, a odpowiadający czasowi trwania 

Warsztatów. 

2. Umowa może być przedłużona o miesiąc w razie potrzeby skorzystania przez Wykonawcę z 

przysługującego mu prawa, wrażonego w § 4 ust. 8. 

 

§ 8. Zaniechanie zatrudniania personelu 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zaniechania zatrudniania Uczestnika oraz personelu 

Zamawiającego zaangażowanego w wykonywanie Umowy, w trakcie jej obowiązywania oraz 

przez okres 24 miesięcy od jej ustania. 

2. Zakaz, o którym mowa w ust. 1 obejmuje bezpośrednie nawiązywanie stosunków umownych, 

których przedmiotem jest wykonywanie usług związanych z przedmiotem Umowy, 

reprezentowanie innego podmiotu przy zawieraniu takich umów, jak również nakłanianie do 

rozwiązywania umów z Zamawiającym oraz do zawierania takowych z innymi podmiotami. 

3. W myśl art. 391 kc, Wykonawca zobowiązuje się, że czynności, o których mowa w ust. 1 i 2 

nie będą dokonywać również: 

a. Pełnomocnicy i prokurenci Zamawiającego 

b. Wspólnicy i członkowie organów Zamawiającego (jeśli nie jest on osobą fizyczną) 

c. Podmioty zbiorowe z udziałem (w charakterze wspólników, członków organów, 

fundatorów, prokurentów, pełnomocników lub podobnym) podmiotów wskazanych w 

pkt. i i ii. 

4. Naruszenie zobowiązania, o którym mowa w niniejszym paragrafie przez osoby wskazane w 

ust.  3 poczytywane jest za naruszenie dokonane przez samego Wykonawcę. 

5. W przypadku naruszenia zakazu, o którym mowa w ust .1, Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 50.000 zł za każdy przypadek naruszenia.  

 

§ 10. Postanowienia końcowe 

1. Zmiana Umowy oraz oświadczenia woli mające wpływ na jej byt prawny wymagają zachowania 

formy dokumentowej pod rygorem nieważności. 

2. W przypadku niedającej się pogodzić sprzeczności postanowień Umowy z postanowieniami 

Specyfikacji, decydujące znaczenie ma treść Specyfikacji 

3. Prawa i obowiązki Stron, zastrzeżone również na wypadek rozwiązania Umowy, pozostają w 

mocy bez względu na sposób ustania Umowy, w tym także w przypadku odstąpienia od niej 

przez jedną ze Stron. 

4. Wszelkie spory wynikające z niniejszej Umowy będą rozstrzygane, wedle wyboru strony 

inicjującej postępowanie, przez Ultima Ratio Pierwszy Elektroniczny Sąd Polubowny przy 

Stowarzyszeniu Notariuszy Rzeczypospolitej Polskiej w Warszawie zgodnie z postanowieniami 



 
Regulaminu tego Sądu obowiązującego w dniu wszczęcia postępowania lub przez sąd właściwy 

dla miasta Bydgoszczy. Doręczenia w postępowaniu, o przed sądem arbitrażowym 

dokonywane będą na adresy e-mail stron wskazane w komparycji Umowy. W przypadku 

nieskuteczności klauzuli arbitrażowej lub odmowy rozpatrzenia sprawy przez sąd arbitrażowy, 

o którym mowa w zdaniu pierwszym, spory wynikłe na tle niniejszej umowy rozpoznawane 

będą przez sąd właściwy dla miasta Bydgoszczy. 

5. W sprawach nieuregulowanych Umową oraz treścią Zamówienia znajdują zastosowanie 

odpowiednie przepisy prawa obowiązującego na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. 

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

stron. 

 

 

 

……………………………………       …………………………………………. 

Podpis za Wykonawcę      Podpis za Zamawiającego 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Załączniki: 

 

Załącznik 1 – Specyfikacja 

 

 

 

Przedmiot umowy [tymczasowo ukryte] 

Zakres tematyczny [tymczasowo ukryte] 

Wysokość wynagrodzenia 9.900 PLN netto 

Harmonogram turnusu (daty spotkań) [wymaga wyboru turnusu] 

Czas trwania umowy (daty graniczne) [wymaga wyboru turnusu] 

Plan płatności [wymaga wyboru planu płatności] 

Imię i Nazwisko Uczestnika  
 

 

 

 

……………………………………       …………………………………………. 

Podpis za Wykonawcę      Podpis za Zamawiającego 

 

 

 


